Llamadas Internacionales

RAPIDO « SENCILLO « ECONOMICO

Llamadas internacionales usando un numero de teléfono fijo 96 104 03 03

Puede realizar llamadas muy econdmicas desde Espaina a través de este servicio, sin coste de
establecimiento de llamada y desde 3 céntimos por minuto, puedes comunicarte con muchos paises del
mundo. Ahora puede hacer negocios por teléfono, con las mejores tarifas de llamadas internacionales,
calidad en tu comunicacion internacional al coste mas reducido.

Nuestro servicio es ideal, tanto para empresas, como particulares, que estando en Espafia, quieran hacer
llamadas internacionales a otros paises, tanto a numeros fijos, como a moviles. Nuestro sistema, cuenta con
grandes ventajas:

*Sistema controlado de comunicacion: A través de un panel de control, usted podra controlar quien usa
el servicio y como. Puede consultar sus estadisticas de llamadas y aplicar limites de consumo, por
usuario.

*Calidad para tus llamadas: NO esta basado en tecnologia IP, por lo que presenta su propio numero
llamante al receptor, de forma que podra recibir las llamadas de retorno al mismo numero llamante,
muy util cuando llame a alguien al mdvil y no le pueda atender. Calidad de voz insuperable.

*Sencillez para hacer su llamada: Simplemente, marca el numero fijo asignado y sigue unas minimas
instrucciones.
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PREGUNTAS FRECUENTES

-A veces, llamo con prisay al marcar el 96 104 03 03, me sale una locucidon que me pide que introduzca el numero con el

gue deseo hablar y mientras dura esta locucion pierdo tiempo ¢hay alguna manera de evitar esta locuciéon?

La locucidn, es un simple recordatorio de cdmo usar nuestro sistema, no es necesario esperar a que termine para introducir
el numero al que se desea llamar, simplemente hay que marcar el 96 104 03 03 e introducir el numero de destino pulsando
al terminar de marcar el numero la tecla # o *.

-Me gustaria memorizar en la agenda de mi teléfono los niimeros de teléfono de mis clientes o proveedores en el
extranjero de forma que al hacer estas llamadas se usase de manera automatica el sistema de conferencias
internacionales y que asi ahorrar tiempo al marcar y dinero al llamar, ése puede hacer esto?

Si es posible, tan solo hay que memorizar en el teléfono el numero de la siguiente forma: 96 104 03 03[P] n2de-destino# o
* donde [P] seria una pausa en la llamada, lee el manual de tu teléfono para saber como introducir esta pausa,
practicamente todos los teléfonos disponen de esa opcion hoy en dia. Como ejemplo, si se quiere llamar al 00123456789,
memorizar en el terminal el numero 96 104 03 03[P]00123456789#

-Eso de marcar la tecla # al final del numero de destino se me olvida a veces, no se podria eliminar del sistema ¢?

No, pulsar esa tecla es necesario, cuando llamas al 96 104 03 03 y se establece la comunicacidn (se escucha la locucién) es
como cuando te da tono una centralita, entonces marcas en el teclado el numero al que quieres llamar vy la tecla # hace las
veces de tecla de llamada del movil, asi que cuando la pulsas le ordenas al sistema que llame a ese numero. Si no lo haces,
no generas la llamada.
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PREGUNTAS FRECUENTES (Il)

-éSe pueden enviar fax con este sistema de llamadas internacionales?

Si, exactamente de la misma forma que comentdbamos antes, sobre como memorizar un numero en la agenda del teléfono,
simplemente envia el fax al 96 104 03 03[P]Jnumero-de-destino# donde [P] es una pausa en la llamada, consulta el manual
de tu fax para averiguar como se marca esta opcion, también se puede hacer el envid del fax manualmente, simplemente
marca el 96xxxxxxx esperas un segundo e introduces el numero de destino.

-éPor qué entre la lista de destino sale Espaiia si con vuestro sistema solo se puede llamar desde Espana?

Usar nuestro sistema para llamar de Espafa a Espaia, parece que no tiene mucho sentido ya que no se ahorra nada al ser el
precio de nuestras llamadas similar a una llamada interna espanola(0,03€), pero esta asi para dos supuestos, el primero es
simplemente para poder hacer pruebas y poder comprobar la calidad de nuestro servicio, el segundo supuesto es para
algunos de nuestros clientes que necesitan intimidad, llamar a Espafia usando el 96 104 03 03 conlleva que en la factura de
teléfono solo aparece nuestro numero, no el numero de destino, de esta manera puedes llamar a personas desde tu
teléfono habitual que no quieres que una tercera persona que tenga acceso a tu factura de teléfono, sepa que has llamado.

-¢Tiene alguna limitacion de tiempo llamar al 96 104 03 03? NINGUNA, puedes hablar tanto tiempo como quieras. Las
limitaciones, las marca el administrador del sistema si aplica limites de consumo o se alcanza el saldo prepago.

-¢Qué coste tiene llamar al numero 96 104 03 03? NINGUNO, 0€, Si tienes un plan de precios con llamadas a fijo incluidas,
de no ser asi, el coste de una llamada afijo nacional, segun el plan de precios que tengas contratado con tu operador.
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Contratacion del Servicio

La contratacidn es muy sencila, se compone de 3 pasos:

« Aceptacidn de las condiciones
« Formulario de datos y envio de claves por correo electranico
« Configuracidn inicial

Iniciar Proceso

WWW.JVIRTUALFONE.ES

PRECIO DEL SERVICIO

Precio del servicio para cliente

Alta servicio mensualidad
50,00 € 10,00 €

Precio por empresa para 10
teléfonos.
De 11 a 20 teléfonos, 20€/mes

*IVA e impuestos, no incluidos.


http://www.virtualfone.es/
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COMPARATIVA DE TARIFAS

AMERICA LATINA

ASIA

Tarifas llamadas Internacionales Tarifas llamadas Internacionales

Tarifas llamadas Internacionales

Tarifas llamadas Internacionales

ARGENTINA ARGENTINA

CHINA

CHINA

Establecimiento Coste por minuto Establecimiento Coste por minuto

Movistar \Ag{TELI{e]13 Virtualfone Virtualfone Virtualfone
0,50 € 1,00€ 004€ || 045€¢ | - €] 1,14¢ 0,04 €

- €

BRASIL BRASIL

Establecimiento Coste por minuto

Establecimiento

Coste por minuto

Movistar \iIgOET{e] [ Virtualfone Virtualfone Virtualfone

0,50€

INDIA

INDIA

Establecimiento Coste por minuto Establecimiento Coste por minuto

Movistar \ISUETI{])[E Virtualfone Virtualfone Virtualfone
0,50€ 1,00€ | 005€ || 045¢€ 114€ | 005¢€

COLOMBIA COLOMBIA

Establecimiento Coste por minuto

Establecimiento

Coste por minuto

Movistar \IgOEL{e][= Virtualfone Virtualfone Virtualfone
0,50 € 135¢€ 0,04€ || 045€ 1,62 € 0,04 €

JAPON

JAPON

Establecimiento Coste por minuto Establecimiento Coste por minuto

Movistar \ISUEL{][E Virtualfone Virtualfone Virtualfone
0,50€ 1,00€ | 004€ || 045¢€ 114€ | o04¢€

VENEZUELA VENEZUELA

Establecimiento Coste por minuto

Establecimiento

Coste por minuto

Movistar \IgOEI{] Virtualfone Virtualfone Virtualfone

0,50€

RUSIA

138€ | 0,05€

RUSIA

Establecimiento Coste por minuto Establecimiento Coste por minuto

Movistar \IgUET{0 Virtualfone Virtualfone Virtualfone

Establecimiento Coste por minuto

Movistar \IgOEI{] Virtualfone Virtualfone Virtualfone
0,50 € 1,00 € 0,03€ || 045¢€ 1,14 € 0,03€ || os0¢ 0,70 € 0,05€ || 045€ 0,72 € 0,05 €

Establecimiento

Coste por minuto
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Para llamar a un numero Internacional, marcar la siguiente
secuencia: 961040303(p)OONUMEROINTERNACIONAL y todo Internacional
el proceso se hara seguido y sin esperas, ademas se puede
memorizar el numero completo en el contacto de la agenda y
marcar directamente desde dicho contacto. Tarifas Internacionales sin
establecimiento de llamada.

Numero fijo
Destino precio minuto
96 104 03 03 Brasi 0.05 €
Bélgica 0,03 €
——— Paraguay 0,05€
AN Colombia 0,04 €
China 0,03€

o o N Llamada a fijo
A e dentro del plan de

precios sin coste.




