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Rellenar el formulario de registro 

En el correo electrónico que se 
indique, es donde se recibirá la 
confirmación del alta, con las claves 
de acceso al panel 

Seleccionar el numero de usuarios 
para la pasarela de llamadas 
Internacionales. 

Seleccionar la cantidad de  DDIs 
(números fijos para Roaming) 
necesarios. 

Seleccionar la forma de pago del 
alta, la cual incluye la primera 
mensualidad. 



Solo se puede elegir la forma de pago del 
alta, ya que las mensualidades del servicio, 
se deben domiciliar a través de 
domiciliación bancaria. 

El servicio de Roaming, exige un 
mínimo de recarga de 100€ (IVA no 
incluido). No se permiten recargas 
inferiores. 

Datos domiciliación bancaria 



Una vez realizada el alta, recibirá un correo con el siguiente texto. Es importante 
que revise en su bandeja de entrada, el apartado de correo no deseado o Spam, 
pues al enviarse desde una cabecera de correo genérico, PANEL CLIENTE 
[avisos@panelcliente.com], es posible que sea identificado como Spam.  

Cliente prueba 



GUÍA RÁPIDA DE CONTRATACIÓN DEL 
SERVICIO DE LLAMADAS INTERNACIONALES 

Pago por tarjeta de crédito 
Si se elige pagar por tarjeta de crédito, recibirá un correo con las claves.  
Una vez entremos en el panel de control,  nos aparecerá un acceso a una pasarela de pago seguro, para realizar el pago.  

Pago por tarjeta de crédito 
 
Si elegimos esta modalidad de pago, el servicio estará operativo de inmediato. 

Pago por tarjeta de crédito 
Una vez entremos en el panel de 
control,  en el apartado de 
llamadas internacionales, nos 
aparecerá la siguiente pantalla, 
en la que clicando en la pestaña 
de “pagar primera cuota” nos 
redireccionará a una pasarela de 
pago seguro a través de la cual 
podremos realizar el pago. 
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Pago por tarjeta de 
crédito 
 
Si se elige pagar por 
tarjeta de crédito, una vez 
entremos en el panel de 
control,  nos aparecerá un 
acceso a una pasarela de 
pago seguro, para realizar 
el pago.  

Pago por tarjeta de crédito 
 
Si elegimos esta modalidad de pago, el servicio estará operativo de inmediato. 
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XXXX-XXXX-XX-XXXXXXXXXX 

ENTIDAD BANCARIA 

Pago por transferencia: 
Si se elige el pago por 
transferencia , aparecerá la 
siguiente pantalla y el servicio 
estará totalmente operativo 
cuando se haya hecho 
efectivo el pago del alta y la 
primera mensualidad. Es 
recomendable enviar el 
justificante bancario además 
de por fax, por correo 
electrónico a la dirección: 
info@virtualfone.es 
 

mailto:info@virtualfone.es
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Pago por transferencia: 
Si se elige el pago por transferencia, al entrar en el panel de control, aparecerá el 
siguiente mensaje y habrá que esperar entre uno y dos días, a que el pago se 
haga efectivo. 
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Problemas de acceso 
 
Es preferible utilizar Mozilla Firefox para conectar con el servicio. 
 
Si tiene el mas mínimo problema, no dude en ponerse en contacto con su 
comercial. 
 
También puede ponerse en contacto con nosotros a través de la dirección de 
correo info@virtualfone.es 
 
Gracias. 
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